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Geleen, februari 2023 

Onderwerp: Jaarverslag 2022 

 
Jaarverslag 2022 HipHelpt WM 

De stichting beoogt het algemene belang te dienen en heeft daarom ten doel het bevorderen van het 

welzijn van mensen in nood, ongeacht leeftijd, huidskleur, sociale status, levensopvatting, religie of 

identiteit. HipHelpt WM streeft ernaar om haar doelstelling zo goed mogelijk te kunnen realiseren in 

de Westelijke Mijnstreek: zoveel mogelijk mensen zonder of met een beperkt sociaal netwerk en/of 

gebrek aan voldoende financiële middelen hulp kunnen bieden. Hiervoor werkt de stichting nauw 

samen met de deelnemers van HipHelpt WM en diverse lokale partijen. De deelnemers van de 

stichting bestaan uit kerkgenootschappen. 

In 2022 is het bestuur van HipHelpt WM net zoals de voorgaande jaren actief geweest om de 

doelstelling  te realiseren waarbij de focus ligt op het bieden van kortdurende praktische hulp.   

Om te zorgen dat hulpvrager en hulpbieder elkaar bereiken, heeft HipHelpt een helpdesk die op 

werkdagen telefonisch is te bereiken van maandag tot en vrijdag van 09:00 tot 12:00 uur via het 

parochiekantoor van de Stadsparochie Geleen. De medewerksters van het parochiekantoor geven de 

hulpvragen door aan de vrijwilliger van de helpdesk die de hulpvraag koppelt tussen hulpvrager en 

hulpbieder. 

Begin 2022 wordt duidelijk dat de voorzitter vanwege gezondheidsproblemen langdurig niet meer 

het voorzitterschap kan invullen zoals hij is gewend. Vandaar dat in samenspraak met hem en het 

volledige bestuur  een waarnemend voorzitter is benaderd om tot het bestuur toe te treden en na 

een inwerkperiode van een paar maanden is hij bereid als waarnemend voorzitter, het 

voorzitterschap tijdelijk over te nemen.  

 

Halverwege 2022 is een tweede persoon gestart als helpdeskmedewerkster. Zij koppelt net zoals de 

andere helpdeskmedewerker de hulpvragen aan de hulpbieders. Om het koppelen van hulpvragen 

effectiever te maken, volgt enkele maanden later het besluit om de hulpvragen te splitsen in de 

postcodegebieden van Sittard en Stein enerzijds en de hulpvragen in de postcodegebieden van Beek 

en Geleen anderzijds 

 

In 2022 zijn de volgende activiteiten ontplooid: 

• Vijf Bestuursoverleggen gehouden. 

• Vier Contactpersonenoverleggen gehouden. 
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• In mei, september en november hebben november hebben we in samenwerking met 

supermarkt Jan Linders een actie gehouden in Beek, Geleen en Stein. Onze doelstelling ‘PR 

en gelden generen’ hebben we ruimschoots gehaald.  

• In mei hebben we een presentatie gegeven op een bijeenkomst georganiseerd door 

Knooppunt Informele Zorg.  

• In juli een Nieuwsbrief verstuurd naar hulpbieders.   

• In september hebben we in de kerken die deel uitmaken van RK Stadsparochie Marcellinus 

en Petrus Geleen een presentatie gegeven.  

• In oktober hebben we een vrijwilligersbijeenkomst gehouden. 

• In november hebben wij een presentatie gegeven op een bijeenkomst georganiseerd door 

Steunpunt Mantelzorg Westelijke Mijnstreek. 

 

Het bestuur heeft het voornemen om in 2023: 

• Praktische kortdurende hulp te blijven bieden en waar mogelijk uit te breiden. 

• Continuïteit te bieden aan de deelnemende gemeenten en parochies. 

• Aandacht voor gemeenten en parochies die wel lid zijn, maar die zich tijdelijk hebben 

teruggetrokken.   

• Een of meerdere scholingsmomenten aan te bieden voor hulpbieders via het Knooppunt 

Informele Zorg of Partners in Welzijn.  

• Meerdere activiteiten te houden om daardoor bekendheid, vrijwilligers te werven en gelden  

te genereren voor het goede werk van HipHelpt Westelijke Mijnstreek.   
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• Aantal geregistreerde hulpbieders 

 

Hulpvragen 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Gemeente Beek -                 15              16              5                1                24              16              14              13

Gemeente Sittard-Geleen 45              73              78              58              71              140           124           151           160

Gemeente Stein 6                14              7                7                9                39              25              19              20

Overige gemeenten 7                6                15              14              6                17              20              27              63

58              108           116           84              87              220           185           211           256           

Ingevulde hulpvragen

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Gemeente Beek -                 11              10              2                1                13              9                12              9                

Gemeente Sittard-Geleen 35              51              41              17              21              70              69              75              88              

Gemeente Stein 6                10              3                5                3                30              12              6                18              

Overige gemeenten 1                -                 1                1                -                 2                20              4                7                

42              72              55              25              25              115           110           97              122           

Ingevulde hulpvragen procentueel

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Gemeente Beek 0% 73% 63% 40% 100% 54% 56% 86% 69%

Gemeente Sittard-Geleen 78% 70% 53% 29% 30% 50% 56% 50% 55%

Gemeente Stein 100% 71% 43% 71% 33% 77% 48% 32% 90%

Overige gemeenten 14% 0% 7% 7% 0% 12% 100% 15% 11%

72% 67% 47% 30% 29% 52% 59% 46% 48%

Aantal contactmomenten *

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Gemeente Beek -                 35              22              2                1                37              15              27 62              

Gemeente Sittard-Geleen 83              159           167           53              45              220           135           343 260           

Gemeente Stein 12              28              21              17              9                102           30              7 222           

Overige gemeenten 1                -                 1                7                -                 2                27              30 54              

96              222           211           79              55              361           207           407           598           

* Eenmal ig ingevulde hulpvragen  + terugkerende ingevulde hulpvragen * 7 2014 t/m 2020. 2021 geregis treerde contacten.

Maand Vrijwilligers

202201 59

202202 58

202203 58

202204 59

202205 60

202206 63

202207 65

202208 67

202209 70

202210 70

202211 68

202212 70
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Met vriendelijke groet, 

 

Het bestuur van Stichting Hulp in Praktijk Westelijke Mijnstreek  

Financiële verantwoording HIP Westelijke Mijnstreek 2022

Jaarrekening Jaarrekening Begroting 

2021 2022 2023

Baten Donaties 1.909,80€     981,00€        1.000,00€     

Subsidie 2.500,00€     2.500,00€     3.000,00€     

Bijdragen kerkgenootschappen 1.000,00€     1.787,26€     2.000,00€     

Opbrengst acties -€               2.317,28€     2.000,00€     

5.409,80€     7.585,54€     8.000,00€     

Lasten Bankkosten 119,40€        115,67€        100,00€        

Helpdesk 239,00€        363,05€        100,00€        

PR-kosten -€               583,23€        1.000,00€     

Kosten acties -€               418,59€        400,00€        

Telefoonkosten 711,32€        614,80€        600,00€        

Contributie HIP 4.654,00€     4.761,00€     5.100,00€     

Beheerskosten 80,94€           155,48€        700,00€        

5.804,66€     7.011,82€     8.000,00€     

Resultaat -394,86€       573,72€        -€               

Balans Activa 31-12-2020 31-12-2021 31-12-2022

Liquide middelen

Rabobank NL09RABO0302058087 3.850,64€     3.912,13€     4.222,97€     

Vooruitbetaalde kosten -€               239,00€        -€               

Totaal activa 3.850,64€     4.151,13€     4.222,97€     

Passiva

Eigen vermogen 3.775,09€     4.044,11€     4.222,97€     

Kortlopende schulden 75,55€           107,02€        -€               

Totaal passiva 3.850,64€     4.151,13€     4.222,97€     

Vastgesteld in de bestuursvergadering van 8 februari 2023.
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